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	8 800 777-81-45

info@kupigolos.ru

skype: kupigolos 


БРИФ НА РАЗРАБОТКУ

АВТООТВЕТЧИКА
1. ДЕТАЛИ ЗАКАЗА

·  Название заказа
Придумайте название для вашего заказа, чтобы его было проще идентифицировать

	


·  Кто Вам будет звонить?
	Расскажите о своей Целевой Аудитории, чтобы мы могли максимально адаптировать автоответчик под нее. Например, если ваша ЦА – серьезные, деловые люди, то и в аудиоприветствии все должно быть строго и по делу, без лишней воды. А если это позитивные люди, то имеет смысл дать волю креативу. 




·  Текст автоответчика
Если у вас нет желания/времени писать текст, доверьте это нашим профессиональным сценаристам! Закажите разработку сценария ↑
	


·  Дикторы
Исполнителя вы можете выбрать самостоятельно на нашем сайте↑, либо просто описать, какой голос вы видите для своего аудиоприветствия, и наши менеджеры подберут и предложат вам наиболее подходящих дикторов. 
	


· Формат готового файла
Формат автоответчика вы можете уточнить у своего провайдера. Если информации нет, мы отправим вам в 2-х вариантах: стандартный MP3 и стандартный WAV для автоответчика.

	


· Настроение и подача
Как вы видите общую атмосферу вашего автоответчика. Это может быть легко и весело, брутально и пафосно, серьезно и строго и так далее. Напишите своими словами.

	


·  Музыка
Требуется ли музыкальный фон? (Да/Нет)
	


· Сколько готовых файлов Вам необходимо?
Провайдеры просят отдельный аудиофайл для каждой ветки аудиоприветствия. Если у вас разветвленный IVR (аудионавигация по отделам/типам клиентских запросов), напишите количество файлов и разграничьте их в тексте.
	


· Пожелания и комментарии
Напишите свои другие мысли и идеи по поводу автоответчика, чтобы мы максимально ясно представляли задачу и смогли выполнить работу безупречно.
	


2. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
·  Ваше имя 

	


·  E-mail 

	


·  Телефон 

	


·  Способ оплаты 

	


	· Яндекс.Деньги
	· Сбербанк

	· WebMoney
	· Карта Visa/MasterCard/Мир

	· QIWI
	· PayPal

	· Безналичный расчет 

(+100 руб. при сумме счета менее 3000 руб.)
	· Золотая Корона


Бриф на создание автоответчика
kupigolos.ru

